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1. BEVEZETES

A BAU-SYSTEME 92 Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (a tovabbiakban:
Adatkezeld) mint adatkezeld magéara nézve kotelezoének ismeri el jelen jogi kozlemény
tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak. Az
Adatkezelé adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriild adatvédelmi irdnyelvek folyamatosan
elérhetdk a www.webshop.bau92.hu cimen.

Az Adatkezeld fenntartja maginak a jogot jelen t4jékoztatdé barmikor torténd
megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokrol kelld iddben értesiti kozonségét.
Amennyiben kérdése lenne jelen kozleményiinkh6z kapcsolddodan, kérjiik, irja meg nekiink, és
kollégank megvalaszolja kérdését.

Az Adatkezel6 elkotelezett tigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja iligyfelei informdaciés oOnrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az
Adatkezeld a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantdlja. Az Adatkezeld az
alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat:

2. AZ ADATKEZELGO

Név: BAU-SYSTEME 92 Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag (BAU-SYSTEME 92 Zrt.)
Székhely: 1095 Budapest, Soroksari ut 164.

Adodszam: 32612727-2-43

Cégjegyzékszam: Cg.01-10-142913

A bejegyz6 birdsag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Képviseli: Papp Gabor, vezérigazgato

Telefon: 06/1/280-1278

E-mail: info@bau92.hu

Honlap: www.webshop.bau92.hu

3. ATAJEKOZTATOBAN TALALHATO FONTOSABB FOGALMAK MEGHATAROZASA:

e ,Erintett”: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes
személyek, akikre vonatkozdéan az Adatkezel§6 hozzajuk kapcsoldodd személyes
adatokat kezel.

e ,Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkozo barmely informdcid; azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett moddon, kiilondsen valamely azonosité, példdul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd.

e ,Adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
ondlléan vagy mdsokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit
az unidés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel§
kijelolésére vonatkozd kilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;
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e ,Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizdlt mdédon végzett barmely mdlvelet vagy miveletek 6sszessége, igy a
gy(ljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb médon
torténd hozzaférhetévé tétel Gtjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

e ,Adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigyndkség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

e ,Adatfeldolgozds”: az adatkezel6 megbizdsabdl vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozo altal végzett adatkezelési mlveletek 6sszessége;

e ,Adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas maddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

e ,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, koézhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, flggetlendl
attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagdllami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem minésilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek
altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

4. ALAPELVEK AZ ADATKEZELES SORAN

Az Adatkezeld kiemelt figyelmet fordit a cselekviképtelen és 16 éven aluli korlatozottan
cselekvoképes kiskorti személyek, a gyermekek személyes adatainak védelmére. Az 6
nyilatkozatukhoz a torvényes képviseldjének hozzajarulasa sziikséges, kivéve azon
szolgaltatas részeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi életben tomegesen eléforduld
adatkezelést céloz, €s kiilondsebb megfontolast nem igényel.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kertilt sor, az Adatkezeld a felvett
adatokat torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban

a) a ra vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

b) az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all
tovabbi kiilon hozzédjarulds nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetden is kezelheti.

Az Adatkezeld személyes adatot csak meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezel. Az Adatkezelé Kkijelenti, hogy az adatkezelése minden
szakaszdban megfelel a célnak, tovabbd az adatok felvétele és kezelése tisztességesen
torténik. Az Adatkezeld kijelenti, hogy csak olyan személyes adatot kezel, amely az
adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél
megvalosuldsahoz sziikséges mértékben és ideig.

Az Adatkezeld kijelenti, hogy személyes adatot csak megfeleld tdjékoztatason alapulod
beleegyezéssel kezel. Az Adatkezeld az érintettet az adatkezelés megkezdése -eldtt
megfelelden tdjékoztatja, hogy az adatkezelés hozzdjaruldson alapul vagy kotelezd. Az
érintettet — egyértelmiien, kozérthetden és részletesen — tajékoztatja az adatai kezelésével



kapcsolatos minden tényrdl, igy kiillondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az
adatkezelésre ¢és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idOtartamarol,
arrol, ha az érintett személyes adatait az adatkezeld az érintett hozzdjarulasaval és az
adatkezeldre vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabol kezeli, illetve arr6l, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatas kiterjed az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire
is.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran biztositja az adatok pontossagat, teljességét,
naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

Az Adatkezel a személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathaté modon végzi. Az Infotv. 2. § (2) bekezdése alapjan, az alapelvek korében az
Infotv. 4. § (5) bekezdésében meghatarozott kovetkezd kiegészitéssel egyiittesen kell
alkalmazni a Rendeletet: ,, 4 személyes adatok kezelését tisztességesnek és torvényesnek kell
tekinteni, ha az érintett véleménynyilvanitasi szabadsaganak biztositasa érdekében az érintett
véleményét megismerni kivano személy az érintett lakohelyén vagy tartozkoddsi helyén
felkeresi, feltéve, hogy az érintett személyes adatait e torveny rendelkezéseinek megfeleloen
kezelik és a személyes megkeresés nem iizleti célra iranyul. A személyes megkeresésre a
munka torvénykonyve szerinti munkasziineti napon nem kertilhet sor.”

Az Adatkezeld, a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfeleldsségéért kizardlag az azt megadd személy (Erintett) felel. Barmely Erintett e-mail
cimének megaddsakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl
kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E feleldsségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail
cimen tortént belépésekkel Osszefiiggé mindennemii feleldsség kizardlag azt az Erintett
terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

5. AZ ADATKEZELES TiPUSAI, A SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CEUA,
JOGCIME ES IDOTARTAMA

Az Adatkezeld tevékenységének adatkezelései dnkéntes hozzajarulason alapulnak. Bizonyos
esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitdsat
jogszabalyok teszik kotelezdvé, melyrdl kiilon értesitjiik kozonséglinket.

Felhivjuk az Adatkezel6 részére adatkozlok figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatkdzl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Az Adatkezeld adatkezelési alapelvei 0sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos
hatéalyos jogszabalyokkal, igy kiilondsen az alabbiakkal:

- Az Europai Parlament ¢s a Taniacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlésarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

- 2011. ¢évi CXII. torvény - az informaciés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol (Infotv.),

-2001. évi CVIIL torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker.tv.),

- 2003. ¢évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrdl (Eht.),



5.1.

5.2.

5.3.

HONLAP HASZNALATA SORAN KEZELT ADATOK

On a www.webshop.bau92.hu oldalt személyes adatai megadasa nélkiil hasznélhatja,
ennek megfeleléen a honlap hasznéalatira az altalanos adatvédelmi rendelet hatalya
nem terjed ki.

A honlap bongészése soran keletkezd adatokat az Adatkezelé semmilyen modon nem
tarolja vagy kezeli a konkrét érintetthez kothetd modon.

A www.webshop.bau92.hu HONLAP COOKIE KEZELESE

Az www.webshop.bau92.hu honlap lizemeltetdje a testre szabott kiszolgélas
érdekében a felhasznald szamitogépén kis adatcsomagot, n. siitit (cookie) helyez el és
olvas vissza, azonban a cookiek segitségével nem valdsit meg személyes adat kezelést.

Az_adatkezelés jogalapja: az Eker tv. 13.§/A (3), (4) bekezdései, a 2002/58/EK
iranyelv 5. cikk (3) bekezdésében foglalt jogszabalyi rendelkezések, valamint az Ehtv.
155.§ (4) bekezdése alapjan az érintett hozzdjaruldsa, amelyet a honlapokra torténd
elsd belépéskor kériink el, és rogzitlink.

A siitikrol az alabbi cimen érhet el bévebb informacio:
http:// www.webshop.bau92.hu/cookie

A sitit a felhaszndld képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja
bongészdjében a siitik alkalmazasat. A siitik kezelésére altaldban a bongészok
Eszkozok/Bedllitaisok mentijében az Adatvédelem bedllitasai alatt, cookie vagy siiti
megnevezéssel van lehetdség.

UZENETKULDESHEZ, KAPCSOLATFELVETELHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

A kezelt személyes adatok tipusa: az érintett neve, e-mail cime, cime, telefonszama.

Az adatkezelés célja: Az adatkezelés célja az érintett szamara megfeleld informaciod
nyujtasa és kapcsolattartas.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel kapcsolatba
1ép és az Adatkezel6tdl informaciot kér személyes adatainak megadasa mellett.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja alapjan.

Az adatkezelés idotartama: Torlésig.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat leirasa:

a. Az ¢érintett az Adatkezeld altal biztositott, szamara elérhetd uton vagy modon
egyeztethet az Adatkezelével az Adatkezeld szolgaltatisairol, és/vagy egyéb,
kapcsolodo kérdésekrol.
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b. Adatkezeld részére a weboldalon keresztiil megadott adatok e-mailben jutnak el az
info@bau92.hu e-mail cimre.

c. Erintett, az adatkezelés céljaval sszhangban, onkéntesen hozzajarul ahhoz, hogy ha
az informacidkérés soran elérhetdségét megadta, azon keresztil Adatkezeld vele
kapcsolatba 1épjen, hogy a kérdést pontositsa, vagy azt részére megvalaszolja.

5.4, REGISZTRACIOHOZ ES BELEPESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

A Kkezelt személyes adatok tipusa: Az érintett vezetékneve, keresztneve,
telefonszdma, e-mail cime, jelszo6, szdmlazasi cim, szallitasi cim.

Az adatkezelés célja: A weboldalra torténd belépés, szamla kiallitdsa, a belépdk
nyilvantartdsa, egymastol valdo megkiilonboztetése, a megrendelések teljesitése, a
fizetés dokumentalasa, szamviteli kotelezettség teljesitése, kapcsolattartas.

Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld6 weboldalan
regisztral.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja alapjan.

Az adatkezelés idotartama: felhasznaloi adatok adatbazisban tarolasdnak idejére, a
felhasznalo torlési kérelméig.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyvamat leirasa:

A rendelés leadasanak érdekében, az érintett a weboldalon tud regisztralni, melynek
soran meg kell adnia a rendelés teljesitéséhez sziikséges informaciokat. A rendelést
regisztracié nélkiil is le tudja adni, de abban az esetben is meg kell adnia a sziikséges
informacidkat.

5.5. KOZOSSEGI OLDALAKON TORTENO JELENLET

Az Adatkezeld elérheté a Facebook/Google+/Twitter/Youtube/Instagram kozosségi
portalon. Adatkezeld az érintettekkel a kozdsségi oldalon keresztiil kizarolag akkor
kommunikal, és igy a kezelt adatok korének célja akkor valik 1ényegessé, ha az érintett
a k6zosségi oldalon keresztiil keresi meg az Adatkezel6t.

A kezelt személyes adatok tipusa: érintett publikus neve, publikus fotoja, publikus e-
mail cime, érintett kdzosségi oldalon keresztiil kiildott {izenete, érintett altali értékelés,
vagy mas miivelet eredménye.

Az adatkezelés célja: a weboldalon taldlhatd tartalmak ko6zosségi oldalon torténd
megosztasa, publikaldsa, marketingje. A kozosségi oldal segitségével az érintett
tajékozodhat a legtjabb akciokrol is.

Az érintettek kore: Azon természetes személyek, akik az Adatkezeld kozosségi
oldalait vagy azon megjelend tartalmakat dnként kdvetik, megosztjak, kedvelik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjarulasa (GDPR Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja és a Grt. 6. § (5) bekezdése). Erintett a kozdsségi oldal feltételei




alapjan Onként hozzdjarul az Adatkezeld tartalmainak kovetésével, kedveléséhez.
Példalozd meghatarozassal élve, a Facebook/Google+/Twitter/Y outube/Instagram
oldalon talalhatd lizend falon kozzétett hirfolyamra az érintett az oldalon talalhatod
Hlike”/ tetszik” / ,kovetés” linkre kattintva iratkozhat fel, és ezzel hozzajarul az
Adatkezeld hireinek és ajanlatainak kozzétételéhez a sajat iizendfalan, és az ugyanitt
talalhato ,,dislike”/”nem tetszik” / ,kovetés leallitasa” linkre kattintva iratkozhat le,
tovabba az lizend fal beallitasai segitségével tordlheti a nem kivant, iizend falon
megjelend hirfolyamokat.

Az adatkezelés idotartama: az érintett kérésére torlésig.

Erintett az adott kozosségi oldal adatkezelésérdl tajékoztatist az adott kozosségi
oldalon kaphat.

5.6. KULSO LINKEK ES HIVATKOZASOK

Weboldalunk szamos olyan kapcsolddasi pontot (linket, hivatkozast) tartalmazhat,
amely mas szolgaltatok oldalaira vezet.

Ezen szolgéltatok adat- és informaciovédelmi gyakorlatdért az Adatkezelé nem véllal
felelosséget.

5.7. EGYEB ADATKEZELESEK

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk
tajékoztatast. Téjékoztatjuk ligyfeleinket, hogy a birdsdg, az iigyész, a nyomozd
hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a kdzigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatosag, illetdleg jogszabaly felhatalmazéasa alapjan mas szervek
tajékoztatas adédsa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatisa
végett megkereshetik az adatkezelot. Az Adatkezelé a hatésagok részére —
amennyiben a hatdsdg a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot
csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasdhoz
elengedhetetleniil sziikséges.

6. ADATFELDOLGOZO IGENYBEVETELE

Bizonyos esetekben sziikségess¢ valhat az Adatkezeld szdmara adatfeldolgozok
igénybevétele, ami azt jelenti, hogy a jelen adatvédelmi tdjékoztatdban is rogzitett személyes
adatait atadjuk az adott szolgaltatassal érintett adatfeldolgozonak. Az adatfeldolgozok a
személyes adatokkal kizarélag az Adatkezeld utasitdsai szerinti technikai feladatokat latjak el,
melyek a kovetkezOk: adatok taroldsa, értékelése, elemzése, rendszerezése, szelektaldsa,
archivalasa, technikai és egyéb szervezési-bonyolitasi feladatok ellatasa és biztositasa, honlap
iizemeltetése, webes arculat kialakitasa.

Az adatokat az adatfeldolgozok ugyanannyi ideig 6rzik, mint az Adatkezeld, ezt kdvetden
torlésre keriilnek. Az Adatkezeld e korben kijelenti, hogy valamennyi adatfeldolgozot
gondosan valasztja meg, minden esetben hangsulyozza és elvarja a személyes adatok kezelése
soran feltétleniil sziikséges unids és magyar jog szerinti eldirasok betartasat. Az Adatkezeld
jogosult az adatvédelmi és biztonsagi kovetelmények betartasdnak ellendrzésére.

Adatkezeld a kovetkez6 adatfeldolgozokat veszi igénybe.



Adatfeldolgozé
Neve: Eggcellent Kft.
Székhelye: 6000 Kecskemét, Hatar utca 9.
Adobszama: 29224012-2-03
Cégjegyzékszama: Cg. 03-09-134906
Nyilvantartast vezet birdsag: Fo6varosi Torvényszék Cégbirdsaga
Postacime: 6000 Kecskemét, Hatar utca 9.
Képviseli: Gal Péter cégvezetd
E-mail: info.galocaffe@gmail.com
Honlap: https://eggcellent.hu/
Az adatfeldolgozoi tevékenység weblapkészités, webes megjelenés
megnevezése:
Adatfeldolgozé
Neve: Facebook Ireland Ltd.
Székhelye: 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour Dublin 2 [rorszag
Az adatfeldolgozoi tevékenység Az Erintett altal a reklamozasi tevékenység érdekében jovéhagyott
megnevezese: szemelyes adatokon alapulo meghatarozott, celzott elektronikus
hirdetések eljuttatdsa az Erintett szamara.
Adatfeldolgozé
Neve: Twitter International Company
Székhelye: One Cumberland Place, Fenian Street Dublin 2, D02 AX07 IRELAND
Az adatfeldolgozoi tevékenység Az Erintett altal a reklamozasi tevékenység érdekében jovahagyott
megnevezése: személyes adatokon alapulo meghatarozott, célzott elektronikus
hirdetések eljuttatdsa az Erintett szamara.
Adatfeldolgozé
Neve: YouTube LLC
Székhelye: San Bruno, California, USA
Az adatfeldolgozoi tevékenység videdmegosztas
megnevezése:
Adatfeldolgozé
Neve: Meta Platforms Inc. (Instagram)
Székhelye: 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA; Meta Platforms
Ireland Limited, Hanover Reach, 5-7 Hanover Quay, Dublin
Az adatfeldolgozoi tevékenység Az Erintett altal a rekldmozasi tevékenység érdekében jovahagyott
megnevezése: személyes adatokon alapul6 meghatarozott, célzott elektronikus
hirdetések eljuttatisa az Erintett szamara.

Az Adatkezelé fenntartja a jogot tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére, melynek
személyérol legkésobb az adatfeldolgozas megkezdésekor ad egyedi mdodon tajékoztatast.

7. AZ ADATOK TAROLASA
Adatkezel6 az érintett személyes adatait sajat szerverén tarolja.
8. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

Az Adatkezeld és adatfeldolgozoi a technologia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira
¢és szabadsagaira jelentett, valtozo valoszinliségli és sulyossagl kockazat figyelembevételével
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak érdekében, hogy a
kockéazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantaljak.
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Az Adatkezeld a személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszkozoket ugy
vélasztja meg ¢és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szdmara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

- hitelessége ¢€s hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

- valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

- a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezeld a kiilonb6zd nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatdlloméanyok védelme
érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt
torvény lehetdvé teszi —kozvetleniil ne legyenek Osszekapcsolhatok ¢és az érintetthez
rendelhetok.

Az Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsagénak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

Az Adatkezeld az adatkezelés soran megdrzi

- a titkossagot: megvédi az informdciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

- a sértetlenséget: megvédi az informdacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat €s
teljességét;

- a rendelkezésre allast: gondoskodik arr6l, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van
r4, valoban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, ¢és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

Az Adatkezeld és az adatkezelésben érintett partnereinek informatikai rendszere és haldzata
egyarant védett a szdmitdgéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tiiz és
arviz, tovabba a szamitogépvirusok, a szamitogépes betorések és a szolgalatmegtagadasra
vezetd tamadasok ellen. Az iizemeltetd a biztonsagrol szerverszintli és alkalmazésszintli
védelmi eljarasokkal gondoskodik. Téjékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten
tovabbitott elektronikus {izenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fiiggetleniil
sériilékenyek az olyan halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen
tevékenységre, szerz0dés vitatasara, vagy az informaci6 felfedésére, modositasara vezetnek.
Az ilyen fenyegetésektdl megvédendd az Adatkezeld megtesz minden téle elvarhato
ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést
rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsdgi esemény esetében. A
rendszermegfigyelés ezen kiviil lehetévé teszi az alkalmazott oOvintézkedések
hatékonysaganak ellendrzését is.

Az Adatkezeld nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolddd tényeket, annak hatdsait és az orvosldsara tett intézkedéseket. Az
esetleges adatvédelmi incidenst az Adatkezeld késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésdbb
72 oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsdra jutott, bejelenti a Nemzeti
Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsag Hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdsziniisithetden nem jar kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 o6ran beliil, mellékelni kell hozz4 a késedelem
igazolasara szolgald indokokat is.



9. AZ ERINTETTEK JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEI

Az ¢érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, ¢lhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogéval az adat felvételénél jelzett modon,
illetve az Adatkezel6 fenti elérhetdségein.

9.1. Tajékoztatashoz valo jog

Az Adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkoz6, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatast tomor, atlathato,
értheté és konnyen hozzaférhetd formdban, vildgosan és kozérthetben megfogalmazva
nyUjtsa.

9.2. Az érintett hozzdféréshez valo joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:
- az adatkezelés céljai;

- az érintett személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

- a személyes adatok taroladsanak tervezett id6tartama;

- a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

- a feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- az adatforrasokra vonatkozo6 informacio;

- az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotést is, valamint az alkalmazott
logikdra ¢és arra vonatkoz6 érthetd informéciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel jar.

Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy honapon beliil adja meg a
tajékoztatast.

9.3. Helyesbités joga
Az ¢érintett kérheti az Adatkezeld altal kezelt, r4 vonatkozd pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

9.4. Torléshez valo jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennéllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje a rd vonatkozd személyes adatokat:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gyijtottek vagy
mas modon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget ¢lvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;




- a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

- a személyes adatok gylijtésére informacids tarsadalommal Osszefiiggd szolgéltatasok
kindlasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

- a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

- a népegészség-iigy teriiletét érintd, vagy archivalasi, tudoményos és torténelmi kutatasi
célbol vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan;

- vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

9.5. Az adatkezelés korlatozdsdhoz valo jog

Az ¢érintett kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesiil:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

- az adatkezelés jogellenes, ¢és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

- az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idOtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozéas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

9.6. Adathordozdshoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
¢és ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovéabbitsa.

9.7. Tiltakozds joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekii vagy az Adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorldsdnak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotéast is. Tiltakozas esetén az
Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd ereji
jogos okok indokoljdk, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.




9.8. Automatizalt dontéshozatal egyedi vigyekben, beleértve a profilalkotast

Az ¢rintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarolag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuldo dontés hatalya, amely rd nézve
joghatéssal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

9.9. Visszavondas joga

Az ¢érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. Kérjiik azonban vegye
figyelembe, hogy a még nem teljesitett megrendelés esetén a visszavonds azzal a
kovetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitast. Emellett, ha a
vasarlas mar megvalosult, a szamviteli eldirdsok alapjan a szamlazassal kapcsolatos adatokat
nem torolhetjiik rendszereinkbél, valamint, ha Onnek tartozisa all fenn felénk, akkor a
kovetelés behajtasaval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzajarulds visszavonasa
esetén is kezelhetjiik.

9.10. Birosdghoz fordulds joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, azaz pert
indithat a lakohelye (tartézkodasi helye) szerint illetékes torvényszéken (a torvényszékek
felsoroldsat az alabbi linkre kattintva tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek). A
birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

9.11. Adatvédelmi hatosagi eljards

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsagnal lehet €lni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatosag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36306835969

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

9.12. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszintisithetden magas kockézattal jar a természetes személyek
jogaira €s szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tijékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az ¢rintett részére adott tdjékoztatasban vildgosan és kozérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi
tajékoztatast nyljtd egyéb kapcsolattartd nevét ¢és elérhetOségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszintsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az
Adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények
enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

- az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, €s
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens 4altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztdk, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositds alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
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- az Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valdsziniisithetden nem valdsul meg;

- a tdjékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hatésdg, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatasat.

9.13. Kartérités és sérelemdij

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tél vagy az
adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik
felelosséggel az adatkezelés altal okozott kéarokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatdrozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
Adatkezel6 jogszerii utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezeld mind az
adatfeldolgozo érintett ugyanabban az adatkezelésben, ¢és feleldsséggel tartozik az adatkezelés
altal okozott karokért, minden egyes adatkezelé vagy adatfeldolgozd egyetemleges
feleldsséggel tartozik a teljes karért.

Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesiil a felelésség alol, ha bizonyitja, hogy a kart
el6idézd eseményért 6t semmilyen modon nem terheli felelsség.

9.14. Eljarasi szabalyok

- Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tijékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk
szerinti kérelem nyoméan hozott intézkedésekral.

- Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridé tovabbi két hoénappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitdsardl az
Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
honapon beliil tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként
kéri.

- Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okair6l, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely feliigyeleti hatosagnal, és ¢lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

- Az Adatkezel6 a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelmiilen megalapozatlan vagy —kiilondsen ismétlddd jellege miatt — tulzo, az
adatkezeld, figyelemmel a kért informacidé vagy tajékoztatds nyujtasdval vagy a kért
intézkedés meghozataldval jar6 adminisztrativ koltségekre ésszerli dijat szamolhat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

- Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet t4jékoztat az 4ltala végzett valamennyi
helyesbitésrol, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrol.

- Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatdt az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi maésolatokért az adatkezeld az




adminisztrativ koltségeken alapulo, ésszerti mértékli dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus iton nytjtotta be a kérelmet, az informaciok elektronikus formatumban keriilnek
rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

10. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatdt az adatkezelés céljat és
jogalapjat nem ¢érintd modon modositsa. A honlap moddositds hatalybalépését kovetd
hasznalataval elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezeld a gyiijtott adatokkal kapcsolatban a gytjtésiik céljatol eltérd
célbol tovabbi adatkezelést kivan végezni a tovabbi adatkezelést megeldzden tajékoztatja Ont
az adatkezelés céljarodl és az alabbi informaciokrol:

a személyes adatok tarolasanak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az
iddtartam meghatarozasanak szempontjairol;

azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl az Onre vonatkozé személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
¢és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése
ellen, valamint a hozzéjaruldson, vagy szerzddéses kapcsolaton alapulod adatkezelés
esetén kérheti az adathordozhatosaghoz val6 jog biztositasat;

hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzdjaruldst On barmikor
visszavonhatja,

a felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

arrol, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabdlyon vagy szerzddéses
kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének eléfeltétele-e, valamint, hogy az On
koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba, hogy milyen Ilehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradésa;

az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotést is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikéra és
arra vonatkozdan ¢érthetd informdacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel, és Onre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetden kezdddhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja
hozzajarulas, az adatkezeléshez a tdjékoztatdson feliil Onnek hozz4 is kell jrulnia.



